
 

 

 ИП Бархоянц Ю.О. 

Адрес: 346751, Российская Федерация, 

Ростовская обл., Азовский р-он, 

с. Самарское, ул. Самарская, д. 90 

ИНН 616132556006 ОГРНИП 316619600176081 

Телефон +7 (961) 439-80-28 

 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ О ВОЗВРАТЕ 

Я, _____________________________________________ (ФИО полностью) паспорт серия ________ 

номер  _________, выдан (когда) _________ г. (кем)________________________________________, 

прошу принять от меня следующий товар по заказу ____________________ надлежащего качества: 

№  Модель Наименование Размер Стоимость Код Значение кода 

      1 – Размер 

меньше 

заявленного 

2- Размер больше 

заявленного 

3- Модель не 

села по фигуре 

4 - Не устраивает 

качество товара 

5 -  Не нравится 

стиль 

6 - Товар 

отличается от 

изображения на 

сайте 

7 - Другая 

причина 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

  *Сумма забора возврата   Руб.  

   Итого:   

 

Денежные средства в размере _________________________________________________________ 

рублей (сумма прописью) прошу возвратить по следующим реквизитам: 

Наименование банка _______________________________________ 

БИК _______________________________________ 

ИНН  _______________________________________ 

Счет  _______________________________________ 

Корр. Счет  _______________________________________ 

№ карты _______________________________________ 

ФИО получателя _______________________________________ 

 

Подпись _______________ ФИО ______________ 

Дата:   _________________ 

 

 
*При подписании настоящего заявления, Вы даете согласие ИП Бархоянц Ю.О. (РФ, Ростовская обл., Азовский р-н, с. Самарское, ул. 

Самарская, д. 90, тел. +7 (961) 439802) на обработку Ваших персональных данных. Под обработкой персональных данных понимается любое действие 

(операция) или их совокупность, совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таковых, с персональными данными, 

включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение) извлечение, использование, передачу (в том числе 

передачу третьим лицам, не исключая трансграничную передачу, если необходимость в ней возникла в ходе исполнения обязательств), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.  

Перечень персональных данных, на обработку которых даётся согласие: фамилия, имя, пол, паспортные данные, адрес электронной почты, 

номер телефоны, адрес для направления корреспонденции.  

Целями обработки персональных данных являются: выполнение обязательств перед покупателем.  

Дополнительно, вы даете свое согласие на передачу персональных данных третьим лицам, в соответствии с вышеописанными целями и на 

коммуникацию с ИП Бархоянц Ю.О. посредством почтовых отправлений, e-mail, SMS-сообщений, стационарных и мобильных телефонов. 

Настоящее согласие дается на срок 5 лет и может быть отозвано посредством обращения на адрес: РФ, Ростовская обл., Азовский р-н, с. 

Самарское, ул. Самарская, д. 90, тел. +7 (961) 4398028 



 

 

1. Покупатель вправе отказаться от заказанного Товара в любое время до его получения, а после 

получения Товара - в течение 7 (семи) дней, не считая дня покупки. 

2. Возврат товара принимается только без следов использования с сохранением товарного вида и 

потребительских свойств, со всеми фабричными этикетками, бирками и наклейками. Следы 

использования могут быть определены по следующим признакам (включая, но не ограничиваясь): пятна 

от дезодоранта, губной помады, тонального крема, компактной пудры иных косметических средств, 

средств для защиты от солнца; запах парфюма и т.д.). 

3. Заполните настоящий бланк Заявления на возврат или распечатайте бланк заявления с сайта 

www.emiliemusee.ru в разделе Возврат. 

4. Отправьте возвращаемый товар, настоящее заявление (заполненное и подписанное Покупателем), с 

приложением ксерокопии паспорта Покупателя, а также ксерокопии товарного чека (накладной) по 

адресу: Российская Федерация, г. Ростов-на-Дону, пр-кт Соколова, д. 86, оф. 1  ÉMILIE MUSÉE.  

5. Товары, поставляемые в комплекте, необходимо возвращать также в комплекте. 

6. Товары, участвующие в специальных предложениях, подлежат возврату в полном объеме. 

В случае, если Покупатель оформляет возврат товаров из заказа, принимающего участие в розыгрыше 

или других маркетинговых мероприятиях, проводимых Компанией, заказ автоматически теряет 

возможность принятия участия в мероприятии. 

7. Возврат Товара осуществляется силами и за счет Покупателя согласно п 4 ст.26.1 ФЗ «О защите прав 

потребителей». 

8. Возврат товара может быть осуществлен Покупателем самостоятельно, любой курьерской службой 

или транспортной компанией, либо курьерской службой интернет-магазина. Для этого необходимо 

уведомить о возврате по телефону +7 (961) 439-80-28. В данном случае оплата услуг курьерской службы 

вычитается из суммы возврата, и рассчитывается индивидуально, в зависимости от населённого пункта 

покупателя. Оформить возврат можно с 10:00 до 19:00 часов только по предварительному согласованию 

по телефону +7 (961) 439-80-28. 

9. Продавец возвращает стоимость товара не позднее чем через 10 дней с даты предъявления 

покупателем соответствующего требования. При возврате Товара надлежащего качества Покупателю 

возвращается стоимость Товара. Стоимость расходов на доставку Товара и обратной пересылки 

Покупателю не компенсируется. 

10. Подтверждение факта оплаты с предоставлением подтверждающих документов является 

обязательным условием возврата денежных средств. Все разделы настоящего бланка должны быть 

заполнены. 

11. В случае оплаты банковской картой на интернет-сайте www.emiliemusee.ru, возврат денежных 

средств будет произведен только на банковскую карту, с которой был произведен платеж.  

12. Если Вы хотите обменять товар, т.е. заказать другой размер, цвет или модель, просто верните товар и 

сделайте новый заказ.  
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